Piloto de Venta Directa de
Cupon Digital

Instructivo para usuarios de la APP Billetera Abastible
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¢En qué consiste la venta directa de
cupones digitales?

Este piloto consiste en la habilitacion para usuarios de la APP
Billetera Abastible, asociados a las BBDD que informe la institucion
a Abastible.

Con esa habilitacion cada usuario/cliente tendra disponible lo
siguiente:

v Cotizacion de cupones personalizados.

v' Pago en linea de cupones a través de Tarjera de Crédito/Débito,
botones de banco, etc.

v' Hacer pedido de gas

v Proceso simplificado desde la APP Billetera.

Uno de los objetivos mas importantes de este piloto es tomar todas
las apreciaciones asociadas a esta nueva funcionalidad, con el fin de
brindar la mejor experiencia para nuestros usuarios/clientes.
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0 Descarga la APP

T * Ingresar a AppStore (i0S),Google Play (Android) o APP Gallery (Huawei)
@ Google Play * Buscar Billetera Abastible
* Presionar Descargar o si ya tienes la APP descargada, presiona Actualizar.

#_  Download on the
' App Store

Billetera Abastible

Abastible S.A.
4.7% 500 k+ 1 3
18,1 k opiniones Descargas Apto para todo publico ®

Instalar en mas dispositivos «$ Compartir




a Registrate en la APP

Abrir la APP, veras informacion
para conocerla.

#p abastible

Billetera Abastible

Usa o regala tus cupones de forma facil y

rapida. Siempre disponibles en tu app.

Ingresa tu teléfono movil, enviaremos
un SMS el cdédigo de confirmacion,

ingrésalo en la APP.

¢Tu teléfono?

Te enviarémos un SMS para validar

Acepto los Términos y Condiciones

Ingresa el cédigo

Te lo enviamos por un SMS al
+56974694205
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Posteriormente, crea un PIN de
cuatro digitos y confirmalo. Sera
tu clave de acceso a la APP

Crea tu PIN

Con este PIN podras ingresar.
iRecuérdalo!

1 2 3

() 67 % de carga de TurboPower
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a Regl'strate en la APP* (si usas la APP por primera vez)

Para tu seguridad, solicitaremos Mi perfil
RUT y numero de serie de tu

........................................... cédula de identidad.

Estos datos quedaran asociados a
tu cuenta

Valida tu identidad

Asi cargaremos tus cuponesy
descuentos

¢Por qué necesitan mis datos?

RUT

Ingresa tu RUT

Para completar tu
Ingresar tu nimero de documento informaCiO,n ingresa tus
......................................... datos personales en el perfil:

Numero de documento

*  Nombre
* Apellido
e  Email

@]

1 <

Al finalizar el ingreso de tus datos
personales, ya estaras registrado
en la APP!
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e Compra tus cupones

9:41 9:41
@ Hola, Camila { Velver Compra de cupones
P 1 Descuento: Junta Nacional de Jard...
¢Te quedaste sin gas? jNosotros te a S O
ayudamos!
H H 1A 1A Cilindro 5 Kg
( S, ) Visualizacion de la opcion | [ Agregar
orametescoomrarones | 8 Si estds habilitado por tu institucién o |
Realiza una compra con descuentos , empresa para a dq uirir lOS Cupones en ::h;:l:: 11 Kg ngregar
e nuestra APP, veras esta opcion |
o destacada en el home.
Cupones disponiblas *Si no ves esta opcién, consulta con el encargado del Cilindro 15 Kg

$13.718 Agregar

convenio de tu empresa
Cupdn Cilindro 15 Kg Utilizar

@ Canjeable en: R.M
Cilindro 45 Kg

$13.718 Agregar
Vormal:-$16:445

Cupdn Cilindro 15 Kg Utilizar

@ Vence en 16 dias @ Canjeable en: Region IV

Alingresar a esta opcion, veras la lista de

los cupones disponibles para comprar.

Cupén Cilindro 11 Kg Utilizar

@ Vence en 21 dias ® Canjeable en: Region IV

Resumen

Continuar

[l &

Mis pedidos Mis cupones Perfil




e Compra tus cupones

9:41
¢ Volver Compra de cupones

Descuento: Junta Nacional de Jard...

Cilindro 5 Kg

$13.718 1 E]

Normal:-$16:445

Cilindro 11 K
5:;\7:: ’ D 2

Normal:-$16:445

Cilindro 15 Kg

Normal:-$16:445

Cilindro 45 Kg
371

Normal:-$16:445

Resumen ~

3 Cupaones $53.718

Paso 2

Selecciona tus cupones

Para seleccionar la cantidad de cupones
que compraras por carga, presiona el

boton agregar.
*Recuerda que puedes comprar maximo 5 cupones al mes.

En el sector inferior se totalizara el monto
a pagatr.

Al presionar continuar, se presentara
resumen de la compra a realizar.
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Puedes ver mas detalle de lo}
montos presionando el
desplegable ubicado en el
sector superior derecho

Resumen N
1 Cilindro 5 Kg $13.718
2 Cilindros 11 Kg $23.718
Total a pagar $53.718
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e Compra tus cupones

9:41

9:41 all ¥ @. 9:41

< Volver Métodos de pago ¢ Volver Métodos de pago

< Volver Resumen de la compra

Paso 3

iz Paga tus cupones
2 Cupones 11kg $36.445 A partir de este resumen, se
2 Cupones 15 kg $66.445

Descuento aplicado -$3.540 . puede Continuar al proceso de
pago presionando Ir a pagar.

¢;Como prefieres pagar?

Detalle de la compra: 5 cupones — Tarjetas

Credito/Debito/Prepago

5 Tarjetas
Credito/Debito/Prepago

XXXX XXXX XXX XKXX
XX/XX

@ Pago online bancario
Total a pagar $13.718

Numero de tarjeta

Editar compra »
20000 X00C KOO XXXX

Vencimiento

XX/ X%

Luego se presenta flujo de pago seguro para
ingresar los datos bancarios para realizar la
transaccion.

( Cancelar )

D Guarda esta tarjeta para futuros pagos

@ Pago seguro & Pagoseguro

$82.018

Total a pagar

Total a pagar $82.018

Ir a pagar




e Compra tus cupones

iTu pago ha sido aceptado!

Pago realizado
iMuchas gracias por tu compra!

Ndmero de compra #1234567890

Detalle de la compra: 5 cupones
1 Cupdn 5kg $12.445
2 Cupones 11kg $36.445

2 Cupones 15 kg $66.445

Total a pagar $13.718

Método de pago Pago aprobado
Tarjeta VISA Débito ***1235
Fecha y hora 04/07/24 -12:35pm

Total pagado $13.718

Ir al inicio

Paso 4

Pago realizado y entrega de
cupones.

Al confirmar la transaccion,
se presenta resumen de la
transaccion.

En elinicio de la APP veras los

cupones disponibles para que los

utilices.

( N
Los cupones tienen un afno
De vigencia desde su compra.
\ J

1:32

4 TestFlight

@ Hola Ana

Recuerda usar tus cupones

Tus cupones

Carga de 45 kilos normal

Canjeable )

Canjeable hasta el 04/11/24
Folio 0140053843

Carga de 5 kilos normal

Canjeable hasta el 06/11/24
Folio 0140053850

Carga de 5 kilos normal

Canjeable hasta el 17/12/24
Folio 0140054008

Carga de 5 kilos normal

= G

Canjeable hasta el 17/12/24
Falin 0140054015




@N12:07

< TestFlight

@ Hola Ana

Recuerda usar tus cupones

Tu Gltimo pedido

Fecha de entrega: 6 de septiembre  Pedido #28861451
(© DIEGO DE VELASQUEZ MAIPU 3768, MAIPU

- i Ver detalle >

Repetir pedido >

s Realizar un pedido >

Ahora puedes realizar tus pedidos
directo desde aqui

¢{Te faltan cupones?

Compralos aqui )

Tus cupones

Carga de 5 kilos normal

Canjeable hasta el 22/11/24
Folio 0104415053

e Canjea tus cupones

Paso 1

Realiza tu pedido

Ingresa a la APP Billetera
Abastible o a nuestro
Whatsapp y sigue los pasos.

Al recibir tu pedido, informa
al repartidor que pagaras con
Cupon Digital.

Selecciona en la APP el cupdn

que vas a canjeatr.

12:25

4 TestFlight

@ Hola Ana Q

Recuerda usar tus cupones

Tus cupones Todos

' Carga de 5 kilos normal
=

Canjeable hasta el 22/11/24
Folio 0104415053

Carga de 15 kilos normal

& CIIED

Canjeable hasta el 28/11/24
Folio 0104468218

Carga de 45 kilos normal

Canjeable hasta el 09/10/25
Folio 0107101031

Carga de 15 kilos normal

&

Canjeado el 28/02/23
Folio 0100881267

@ Inicio @



https://api.whatsapp.com/send?phone=56229381232&text=%F0%9F%94%A5%20Buen%20d%C3%ADa%20Abastible

e Canjea tus cupones

5 kg normal
Valido hasta 22/11/24
Folio 0104415053

¢Como pedir gas con mi cupon?

@ ~Fide tu gas llamando al 800 20 9000

© nforma que pagaras con tu cupén

Escanea el cadigo QR v jlisto! ya tienes tu

carga

Regalar cupén

Paso 2

Canjea tu cupon

Luego de seleccionar el
cupon, presiona la opcion
Usar cupon.

Solicitaremos el acceso a la
camara de tu celular

El repartidor te mostrara un
cddigo QR que deberas leer
desde la camara de la APP
Billetera.

Billetera Abastible solicita
acceso a la camara

Escanear codigos QR para
canjear cupones

No permitir Permitir

®

¢Como escaneo el codigo QR?

Escanera el cadigo QR del
repartidor

. [WaNG

¢Como escaneo el codigo QR?




e Canjea tus cupones

Paso 3
Cupodn canjeado
Luego de leer el QR te solicitaremos '

confirmar el canje.

Detalle del canje
5 kg normal

Confirma el canje
Vas a canjear un cupén de 5 kilos.

Cancelar Canjear

El cupén cambia a estado canjeado. roNe ) e

Repartidor EN4187
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clienes consultas?

Contactate con nosotros al:

800 20 9000 opcién 5 @ cupon.digital@abastible.cl
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