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Este curso entrega conocimientos fundamentales sobre la Ley 21.643, que
establece procedimientos obligatorios para la prevencion, investigacion y
sancion del acoso sexual, acoso laboral y violencia en el trabajo. A través
de contenidos tedricos y practicos, se busca que las personas
trabajadoras, empleadores y equipos de gestion comprendan los deberes
legales y adopten medidas concretas para fomentar ambientes laborales
seguros, inclusivos y respetuosos. El curso aborda conceptos clave,
protocolos de actuacidn, canales de denuncia y estrategias de prevencion
alineadas con la nueva normativa legal vigente en Chile.

Duracion: Modalidad:
2 (C)) v e

30 horas
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Procedimientos de Prevencion de Acoso
Sexual, Laboral y Violencia en el Trabajo
Ley 21.643

Aplicar procedimientos de prevenciéon de acoso
sexual, laboral y violencia en el trabajo en contexto
universitario segulin Ley 21.643.

Identificar obligaciones y derechos de la Ley 21.643 de
acuerdo con lineamientos institucionales

ldentificar regulaciones de acoso sexual, violencia y
discriminacion de género establecidos en la Ley 21643
seguUn ambito de la educacion superior

Aplicar procedimientos de prevencion, investigacion vy
sanciones asociadas a la ley 21643 segun normativas
institucionales vigentes.

Universidad .
de Concepcion Udey



Procedimientos de Prevencion de Acoso Sexual, Laboral y
Violencia en el Trabajo Ley 21.643

MODULO |

Aspectos Generales de la Ley N° 21.643

e Convenio N° 190 de la OIT, sobre la violencia y el acoso

e Contexto de hecho de la Ley Karin.

 Espiritu que debe guiar la Ley.

e Obligacion general del empleador: articulo 2° del Codigo del Trabajo, trato
libre de violencia.

e Dignidad de la persona como fundamento.

e Perspectiva de género como directriz o

e lineamiento.

e Riesgos para la Institucidon por incumplimiento de la Ley N° 21.643
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Procedimientos de Prevencion de Acoso Sexual, Laboral y
Violencia en el Trabajo Ley 21.643

MODULO II

Conductas sancionadas Acoso sexual

e Concepto de acoso sexual laboral.

e Requisitos.

« Diferencias de tratamiento en el caso del acoso sexual laboral y
el acoso sexual en instituciones de educacion superior en los
términos de la Ley N° 21.369.

e Quiénes pueden incurrir en acoso sexual.

e Quiénes pueden sufrirlo.

e Ejemplos y manifestaciones de conductas de acoso sexual
laboral

e Derechos fundamentales que se pueden ver vulnerados.

e Acoso laboral: Concepto, Requisitos (agresidén u hostigamiento,
amenaza o perjuicio a situacion laboral, durante el trabajo).

e Quiénes pueden incurrir en acoso laboral

e Quiénes pueden sufrirlo.

« Ejemplos y manifestaciones de conductas de acoso laboral.

e ¢Qué no es acoso?
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Derechos fundamentales que se pueden ver vulnerados.

Violencia en el trabajo: Concepto, Requisitos (conducta de
violencia, con ocasion del trabajo, terceros ajenos).

Quiénes pueden incurrir en violencia en el trabajo.

Quiénes pueden sufrirlo.

Ejemplos y manifestaciones de conductas de violencia en el trabajo.
Cdémo se aborda la violencia en el trabajo a propdsito de la Ley
Karin.

Otras conductas por erradicar: Comportamientos incivicos, Sexismo.
Conductas que no constituyen acoso laboral: Autoridad legitima del
empleador (concepto y manifestaciones): Planificacion general (por
ejemplo; administracion de jornadas, solicitud y gestion de horas
extras, etc.).

Asignacion de tareas.

Funciones de supervision.

Disciplina justa
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Procedimientos de Prevencion de Acoso Sexual, Laboral y
Violencia en el Trabajo Ley 21.643

MODULO III

Instrumentos Normativos Internos Asociados a la Ley N° 21.643

e Resolucién VRAEA N° 2024-166-3, incorporacion al Reglamento de
Personal y obligatoriedad resultante.

e Protocolo de Prevencion del Acoso Laboral y Violencia en el
Trabajo: Objetivo y alcance.

e Derechosy deberes de personas trabajadoras y de la Universidad
en tanto empleador.

 Politica de prevencién del acoso laboral y la violencia en el trabajo

« Identificacién de los factores de riesgo.

e Seguimiento.

e Procedimiento de Investigacion del Acoso Laboral y Violencia

« en el Trabajo: Ambito de aplicacién.

e Principios.

« Entidades ante quienes se puede presentar la denuncia.

e Denuncia.

e Modalidad de presentacién. Contenido.

o Denuncias inconsistentes.
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Medidas de resguardo. ¢Qué son?, cudles son y como se aplican?
Resolucion de inicio e investigacion. ¢Quién la lleva a cabo? ¢ Cual es
su objeto? éComo se conduce?. Informe y conclusiones. Control de
la DT. Resolucion de término. Sobreseimiento.

Aplicaciéon de sanciones y medidas. Medidas correctivas.
Procedimiento DEGYD para acoso sexual laboral en contexto de la
Ley N° 21.643.

Identificar las diferencias respecto del procedimiento de
investigacion del acoso laboral y violencia en el trabajo. ¢ Medidas
preventivas.

Espacios laborales sanos, seguros y colaborativos durante el
desarrollo de los objetivos institucionales.

Comportamientos asociados al buen trato laboral que propician
relaciones y espacios objetivos institucionales.

Comunicacion asertiva y empatica.

Retroalimentacidn constructiva y apreciativa.
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Ruta de
Aprendizaje

Nuestra trayectoria de aprendizaje ha sido disefiada para orientar a los
estudiantes a través de un proceso educativo completo y dinamico,
dividido en siete etapas clave:

Momento de
conectar

Momento de
conocer . .
Inicio:

Iniciamos el curso estableciendo expectativas claras.

Conectar:
Generamos vinculos entre los participantes y el contenido.

Momento de
profundizar

Didacticos

Conocer:
Presentamos los conceptos fundamentales del curso.

Recursos

Profundizar:
Los estudiantes exploran a fondo el material proporcionado y practican.

Momento de
colaborar

eAl}e21jlublgs uo|IdRjUBW | |ROI}SY

Colaborar:
Fomentamos el trabajo en equipo para un aprendizaje practico.

Momento de

reflexionar * * * Reflexionar:
Fomentamos la reflexion critica para consolidar y aplicar el
conocimiento a través de evaluaciones.

Cierre:
curso Evaluamos y celebramos los logros al finalizar el curso.
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iObten tu Diploma
i ot de Certificacion al
aprobar este curso!

imi i6 Sexual
edimientos de Prevencion de Acoso ,
pr?_c;boral y Violencia en el Trabajo Ley 21.643

g ( REQUISITOS DE APROBACION )

Jorge BizamaGallegos | O Cumplir con las actividades de aprendizajes
y contempladas en cada uno de los Modulos

GCerente UdeC Capacita

anciada, total o p-'_'l'.rr:.ia.'mente. o trawés de lag franguicia

strada por al Servicio Nacion al de '.'Z-:rpar:.itar::ln ¥ Edr:;:-rI:-fn @ Ap rO ba r e | C U rSO CO n U n m Iln i mo de 60
' puntos (en escala de 1a 100).

Actividad de capacitacidan fin

' i itacidn, admini
tributarig de copacitIcidn I _ o
cobiarno de Chile. Actividad na conducente Ol otorgamienta de un ti
Gobierno de Chile. Acti

@ Emision de la Declaracion Jurada, segun
norma del Sence.
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+150 EMPRESAS
CONFIAN
EN NOSOTROS

Great
Place
To
Work.
Certified

SeNCR)

CERTIFICACION DISPONIBLE
NCH 2728:2015 FRANQUICIA
BUREAU VERITAS TRIBUTARIA
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Obtén tu Diploma de Aprobacion
al finalizar el curso

Krishna Rodriguez Suazo
(Contacto;> Asistente de Proyectos

. krishnarodriguez@udec.cl . +56 41 220 7484
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www.udeccapacita.cl



